
現場管理者・オペレーター向け スマホアプリ

・ 点検やメンテナンスの記録、アプリで簡単に登録しませんか？
・ 不具合が起きたら、画像や動画で共有しませんか？
・ 記録をグループ内で共有し、簡単保管しませんか？

お問合せは近くのコマツ販売・サービス代理店まで

日常点検 異常・メンテナンス
報告

現場管理者

始業点検や不具合をスマホ
アプリで登録・記録

点検/報告履歴を
グループ共有・記録

管理者用WEB画面はこちら
https://operationassist.my.komatsu

オペレーター
車両管理業務

点検用紙への
記入が面倒

わかりやすくタイムリー
に伝えられない

日々の点検状況を
管理するのが大変

過去の車両履歴がすぐ
分からない

Document version 2 (2024.8.29)

Operation assist

始業点検記録をPDF管理
不具合状況はタイムリーに報告確認

アプリで簡単ペーパーレス
画像や動画も記録可能

これまでアナログで行われてきた現場業務をアプリで簡単に (無料アプリ)

共有された情報の閲覧、点検記録表
の編集や作成が可能

https://operationassist.my.komatsu/


困りごと① 困りごと②

Document version 1 (2025.5.22)

Komatsu Care Longのメンテナンス履歴証明に
Operation assistが使えるようになりました

Komatsu Care Long延長保証において、お客さま自身による
定期メンテナンス実施が適応条件として契約されている場合、
紙媒体でのメンテナンス記録の代替として、当アプリデータにて
メンテナンス実施履歴の証明ができるようになりました。
これによりペーパーレスでの管理が可能になります。

現場の安心安全を
Operation assistが支援

現場によって点検項目が
バラバラ…

オペレーター：日々の点検をアプリで効率的
に実施。コマツ機以外の車両やアタッチメントも管理可能。

管理者：統一された基準に従って点検を
徹底できる。また、点検実績を一元管理でき、車両
状態の比較や異常の把握が容易に。

オペレーター：アプリで異常発生時の情報を
写真や動画で正確に記録・報告。
管理者：報告された異常への対応状況をアプリで
管理し、解決まで確実に確認することができます。

アプリで効率的な管理を実現！

異常発生時の状況が
うまく伝えられない...

▼Androidの方 ▼iOSの方
アプリ紹介動画 使い方ガイド
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